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WPROWADZENIE

Dla Granges istotne jest, aby informacje o nieprawidtowosciach wychodzity na jaw. Dlatego
wdrozylismy funkcje Sygnalisty (Whistleblower) jako uzupetnienie naszego otwartego klimatu
korporacyjnego w celu wykrywania nieprawidtiowosci, ktére mogg powaznie zaszkodzi¢

naszej dziatalnosci lub naszym pracownikom.

Celem systemu jest zapewnienie kanatu, ktérym mozna zgtasza¢ zdarzenia lub okolicznosci
bez obawy o odwet. Mamy nadzieje, ze wszelkie nieprawidiowosci mogg zosta¢ szybko

wykryte i naprawione, zanim ich przyczyny urosng i stang sie niemozliwe do opanowania.

Niniejszy dokument opisuje, jak w praktyce dziata funkcja zgtaszania nieprawidtowosci

w firmie Granges.

CEL

Funkcja Sygnalisty (Whistleblower) firmy Granges ma na celu zapewnienie, ze:

- pracownicy i inni interesariusze informujg Granges o powaznych nieprawidtowosciach
w grupie. Przekazane informacje sg traktowane prawidtowo, zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami i regulacjami.

- kazda osoba, ktéra w dobrej wierze informuje firme Granges, jest chroniona przed

represjami z tytutu zgtoszenia nieprawidtowosci.

CO MOZNA ZGLOSIC?

Zgtoszenie za posrednictwem funkcji Sygnalisty (Whistleblower) musi by¢é oparte na
konkretnych podejrzeniach. Muszg istnie¢ uzasadnione podstawy, aby by¢ przekonanym, ze
przekazywane informacje sg doktadne i oparte na informacjach z pierwszej reki, ale nie jest
konieczne posiadanie dowoddw na poparcie podejrzen.

Aby zgtoszenie mogto zostaé ztozone za posrednictwem funkcji Sygnalisty (Whistleblower),
musi ono dotyczy¢ incydentu lub okolicznosci w ramach dziatalnosci Spétki lub konkretnego
podejrzenia, ze takie incydenty lub okoliczno$ci mogag wystapic, i ktére odnoszg sie do:

- wszelkich uchybien, ktére powinny zostaé ujawnione w interesie publicznym,
- w niektdrych przypadkach, naruszenia przepiséw prawa w wyznaczonych obszarach.

W ramach regulacji wewnetrznych Spotki zgtoszenie nieprawidiowosci spetniajgce
ktorekolwiek z powyzszych kryteriow okreslany jest jako raport kwalifikowany.

Naduzycia, ktére powinny zosta¢ ujawnione w interesie publicznym dotyczg naduzy¢, ktére
w interesie ogdtu powinny zosta¢ wykryte i zbadane, np. przestepstwa finansowe, takie jak
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przekupstwo i fatszerstwo, korupcja, przestepstwa ksiegowe i inne naruszenia przepiséow
ksiegowych i podatkowych. Inne przyktady to wykroczenia zwigzane z powaznymi
przestepstwami przeciwko $rodowisku naturalnemu, powazne uchybienia w zakresie
bezpieczenstwa w miejscu pracy oraz bardzo powazne formy dyskryminacji.

Naruszenie przepisbw w ponizszych obszarach moze by¢ uznane za okolicznosci
powodujgce konieczno$¢ uznania zgtoszenia nieprawidtowosci za zakwalifikowane - nawet
jesli nie mozna uznac, ze lezy to w interesie publicznym:

e - Zasady konkurencji

e - Ochrona konsumentow

e - Przepisy dotyczace podatku od oséb prawnych

e - Dokumenty dotyczgce interesow finansowych UE

e - Ochrona $rodowiska

e - Bezpieczenstwo pasz oraz zdrowie i dobrostan zwierzat
e - Ustugi, produkty i rynki finansowe

e - Finansowanie terroryzmu

e - Bezpieczenstwo zywnosci

e - Bezpieczenstwo sieci i informaciji

e - Zapobieganie praniu pieniedzy

e - Zgodnosc¢ produktdw z przepisami

e - Bezpieczenstwo produktow

e - Ochrona zycia prywatnego i danych osobowych

e - Zdrowie publiczne

e - Zamowienia publiczne

e - Bezpieczenstwo promieniowania i bezpieczenstwo jgdrowe
e - Bezpieczenstwo transportu

JAK MOZNA ZGLASZAC INNE OBAWY?

Sprawy, ktére zazwyczaj nie sg kwalifikowane jako sprawy Sygnalisty (Whistleblower), to na
przyktad incydenty, ktére nie powinny by¢ ujawniane i badane w interesie publicznym, takie
jak ogolne niezadowolenie ze sposobu prowadzenia firmy, przywddztwa, ptac lub innych
zwyczajowych spraw kadrowych. To samo dotyczy kwestii zwigzanych ze $rodowiskiem

pracy, ktére nie majg bardzo powaznego charakteru.

W praktyce funkcja Sygnalisty (Whistleblower) moze by¢ wykorzystywana do zgtaszania
wszelkiego rodzaju nieprawidtowosci, przy czym zalecamy jednak pracownikom Granges, aby
obawy inne niz opisane powyzej byty zgtaszane bezposrednio do lokalnego kierownictwa,

odpowiedniej grupy funkcjonalnej w ich regionie lub w centrali Grénges, takiej jak dziat
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prawny, dziat kadr lub dziat finansowy, zgodnie z kanatami raportowania opisanymi

w Kodeksie Etycznym Granges.

KTO MOZE ZGLOSIC?

Kazdy, kto podejrzewa istnienie okolicznosci sprzecznych z prawem, przepisami, politykg lub

wytycznymi, a ktére powaznie dotyczg firmy lub jej pracownikéw, moze dokona¢ zgtoszenia.

Z funkcji Sygnalisty (Whistleblower) mogg korzysta¢ pracownicy (niezaleznie od formy
zatrudnienia) we wszystkich spétkach Granges. Z systemu mogg korzysta¢ rowniez klienci,

dostawcy, partnerzy i inni interesariusze.

JAK MOZNA DOKONAC ZGLOSZENIA?

Granges korzysta z zewnetrznej funkcji Sygnalisty (Whistleblower) o nazwie Trumpet, ktéra
jest obstugiwana przez zewnetrzng i niezalezng firme Whitepaper Advisors. Dostep do tej
funkcji mozna uzyskac¢ poprzez nastepujacy link: https://granges.trumpet-whistleblowing.eu/.

Po pofgczeniu z funkcjg Sygnalisty (Whistleblower) - poprzez powyzszy link - mozna
zdecydowac sie na dokonanie zgtoszenia poprzez formularz internetowy, poprzez rozmowe
telefoniczng lub poprzez napisanie i wystanie listu. Zgtoszenie mozna ztozy¢ 24 godziny na
dobe, 7 dni w tygodniu. Zgtoszenie zawsze bedzie traktowane z zachowaniem anonimowosci
i ze Scistg poufnoscia.

Jesli chcesz zgtosi¢ sprawe telefonicznie; zadzwon pod numer +46 20 10 30 91 lub 800
4455223 dla pracownikow z USA (dostepnosc¢ 24/7).

Jesli chciatbys zgtosi¢ sprawe pisemnie i wystac list; wyslij list do Whitepaper Advisors, PO
Box 479, SE-201 24 Malmd, Szwecja.

Jesli chcesz zgtosi¢ sprawe bezposrednio na portalu internetowym, potgcz sie z nim za
pomoca powyzszego linku i rozpocznij proces klikajgc "REPORT A CASE" — ,zgtos$ sprawe”.
Nastepnie zostaniesz poprowadzony przez caty proces, a na portalu znajdziesz réwniez
odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania na kazdym etapie. Jesli chcesz mie¢ pewnosc,
ze nikt nie monitoruje Twoich dziatan, powinienes skorzysta¢ z prywatnego
komputera/laptopa lub telefonu komérkowego i odwiedzi¢ funkcje Sygnalisty (Whistleblower)
z sieci, do ktorej masz petne zaufanie, na przykiad z sieci domowej, jesli taka jest dostepna.
Aby zapewni¢ Ci anonimowos¢, funkcja Sygnalisty (Whistleblower) (i jej narzedzie do
zgtaszania) jest dostarczana przez zewnetrzng i niezalezng firme. Twoj raport bedzie
zaszyfrowany i chroniony hastem. Nigdy nie musisz ujawnia¢ swojej tozsamosci, jesli nie
chcesz. Korzystanie z systemu jest rowniez catkowicie dobrowolne.
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- Nie musisz mie¢ dowoddw na swoje podejrzenia, ale nie wolno rzuca¢ oskarzehn w ztym

zamiarze lub ze Swiadomoscia, ze oskarzenie jest fatszywe.

- Wazne jest, abys$ opisat wszystkie fakty dotyczgce sprawy, w tym okolicznosci, ktére

Twoim zdaniem moga nie mie¢ znaczenia.

-Wyjasnij jak najdoktadniej powody zgtoszenia i dotgczy¢ wszystkie materiaty, ktére mogg

by¢ istotne.

KTO OTRZYMUJE RAPORT?

Funkcja Sygnalisty (Whistleblower) firmy Granges jest obstugiwana przez zewnetrzng
i niezalezng firme Whitepaper Advisors, ktéra dostarcza narzedzie (o nazwie Trumpet) do
zgtaszania nieprawidtowos¢. Wszystkie zgtoszenia bedag przyjmowane
i obstugiwane przez zewnetrzng firme, ktéra bedzie réwniez wspierala Granges w
prowadzeniu dochodzen w zwigzku z tymi zgtoszeniami. Firma Whitepaper Advisors oraz jej
partnerzy posiadajg bogate doswiadczenie w prowadzeniu wyjasnien nieprawidtowosci,
a ponadto dysponujg globalnymi mozliwosciami, gdyby zaszta taka potrzeba.

Whitepaper Advisors wspotpracuje (lub dziata w porozumieniu) z komisjg ds. zgtaszania
nieprawidtowosci firmy Granges. Zadne szczegdty dotyczgce osoby zgtaszajgcej nie zostang
ujawnione, chyba ze osoba zgtaszajgca wyrazi na to zgode. Mozna wybra¢ catkowitg
anonimowos$¢ dla firmy Whitepaper Advisors lub powiedzie¢ im, kim sie jest. Niezaleznie od
tego, wszystkie zgtoszenia sg badane i przetwarzane.

Komitet ds. zgtaszania nieprawidtowosci sktada sie z kierownika ds. audytu wewnetrznego
i SVP ds. zrbwnowazonego rozwoju.

W JAKI SPOSOB PRZEKAZYWANA JEST INFORMACJA
ZWROTNA?

Najpdzniej w ciggu dwéch tygodni od dokonania zgtoszenia mozesz zalogowac sie ponownie,
podajgc swoj login i hasto, aby zobaczy¢ ewentualne dalsze pytania’komentarze od osoéb
prowadzgcych Twoje zgtoszenie. Sprawe mozna monitorowaé za posrednictwem strony
https://granges.trumpet-whistleblowing.eu/. jesli zanotowano kod otrzymany przy rejestracji

zgtoszenia. Nalezy logowac sie regularnie, poniewaz osoby prowadzgce sprawe mogg
potrzebowa¢ zada¢ Panstwu dodatkowe pytania, a w niektérych przypadkach podjg¢ jak
najszybsze dziatania.

JAK CHRONIONY JEST SYGNALISTA?

Kazda osoba, ktdra zgtosi uchybienia, o ktérych mowa w niniejszym dokumencie jest
chroniona przed represjami, co oznacza, ze osoba zgtaszajgca uchybienia lub strona
powigzana nie moze poniesc zadnych negatywnych konsekwenciji
w wyniku ztozenia zgtoszenia. Ochrona ta jest uzalezniona od tego, czy zgtoszenie zostato
dokonane w dobrej wierze, czy osoba zgtaszajgca miata uzasadnione podstawy, by zaktadac,
ze informacje dotyczace uchybien sg prawdziwe, oraz czy zgtoszenie zostato dokonane
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w jeden ze sposobow okreslonych w niniejszym dokumencie. Ochrona dotyczy réwniez
wspotpracownikéw, w tym pracownikéw, konsultantow lub agencji, ktdérzy udzielajg pomocy.
Jesli doswiadczysz represji w konsekwencji niewtasciwego zachowania zgtoszonego przez
Ciebie lub jakgkolwiek inng osobe, musisz niezwtocznie skontaktowac sie z dziatem HR.

Kazda osoba, ktoéra zgtosi niewtasciwe postepowanie podlegajgce niniejszej polityce, bedzie
chroniona przed wiekszoscia normalnych zobowigzan dotyczacych poufnosci, pod
warunkiem, ze przekazanie danej informaciji byto konieczne w celu ujawnienia niewtasciwego
postepowania. Ochrona ta nie obejmuje nadmiaru informaciji, ktérych ujawnienie nie jest
w uzasadniony sposéb wymagane w celu ujawnienia niewtasciwego postepowania. Ochrona
ta ma zastosowanie niezaleznie od tego, czy obowigzek zachowania poufnosci wynika
z umowy czy z przepisow prawa, ale nie obejmuje kwalifikowanych zobowigzan do
zachowania poufnosci. Przykiady kwalifikowanych zobowigzan do zachowania poufnosci,
ktére nie sg objete zwolnieniem z odpowiedzialnosci, obejmujg naruszenia zobowigzan do
zachowania poufnosci w celu ochrony intereséw bezpieczenstwa narodowego lub dotyczgce
wynalazkoéw sektora obronnego. Nalezy zauwazy¢, ze ochrona przed zobowigzaniami do
zachowania poufnosci nie pocigga za sobg zadnego prawa do ujawnienia papieréw lub
dokumentow.

Nalezy pamieta¢é, ze nie ma ochrony przed represjami, jesli zgtoszenie Sygnalisty -
whistleblowera spowoduje odpowiedzialnos¢ karna.

JAK TRAKTOWANE SA DANE OSOBOWE? (USTAWA O
OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH | OGOLNE
ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH)

Korzystajgc z funkcji Sygnalisty (Whistleblower) mozesz by¢ catkowicie anonimowy. Granges
przywigzuje duzg wage do ochrony prywatnosci. Ponizej wymienilismy kilka kluczowych
punktéw dotyczgcych ustawy o ochronie danych osobowych i GDPR/RODO, ktérych
znajomos$¢ moze by¢ dla Ciebie przydatna.

Dane osobowe

We wszystkich przypadkach Granges jest zobowigzany do przestrzegania prawa
dotyczgcego przetwarzania danych osobowych. Istotne jest, aby kazdy, kto przekazuje
informacje za posrednictwem funkcji Sygnalisty (Whistleblower), czut sie bezpiecznie, robigc
to.

Poczatkowo rejestrowane sg informacje zgtoszone przez informatora. Jesli prowadzone jest
dochodzenie, rejestrowane sg informacje niezbedne do zbadania podejrzen
o nieprawidtowosci, ktére obejmujg przede wszystkim imie i nazwisko, stanowisko,
podejrzenie o nieprawidtowosci oraz okolicznosci, na ktérych opiera sie zgtoszenie. Nastepnie
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zostang uzyskane informacje ze zrdédet uznanych za niezbedne do zbadania
nieprawidtowosci.

Dane osobowe sg usuwane po uptywie trzech tygodni od zamkniecia sprawy zgtoszonej
nieprawidtowosci.

Anonimowosé

Jako Sygnalista mozesz podac¢ swoje dane kontaktowe lub pozosta¢ anonimowy. Wszystkie
zgtoszenia sg traktowane powaznie i badane niezaleznie od nich. Mozliwo$¢ skontaktowania
sie z Tobg w celu uzyskania dodatkowych informacji utatwia dalszg prace naszych
zewnetrznych konsultantéw badajgcych zgtoszenie. W zwigzku z tym zostaniesz poproszony
o0 podanie swoich danych kontaktowych. Podanie tych danych jest jednak catkowicie
dobrowolne.

Nie sg rejestrowane zadne adresy IP, a system nie korzysta z plikow cookie. Jesli jednak
korzystasz z komputera podtgczonego do Granges, w dzienniku internetowym moze zostaé
odnotowane, ze odwiedzite$ strone internetowg podczas dokonywania zgtoszenia. Jesli
uzytkownik nie zyczy sobie, aby ta informacja byta widoczna, powinien skorzystac¢
z komputera, ktory nie jest podigczony do sieci Granges.

Cata komunikacja danych i przechowywanie danych osobowych jest szyfrowane, aby
zapobiec ich znieksztatceniu lub poznaniu przez osoby nieuprawnione.

Kontrola danych osobowych

Granges AB i jej odpowiednie spoiki zalezne, w ktdrych zatrudniona jest osoba, ktérej
zgtoszono nieprawidtowosci, sg odpowiedzialne za przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z prawem. Granges jest tym samym administratorem danych dla wszystkich danych
osobowych przetwarzanych w ramach ustugi Sygnalisty (Whistleblower).

Cel rejestracji danych osobowych

Dane osobowe bedg wykorzystywane wytgcznie do prowadzenia dochodzenia w ramach
funkcji Sygnalisty (Whistleblower). W sekcji CO MOZNA ZGtOSIC mozna przeczytaé o tym,
w jakich okolicznosciach zgtoszenia i informacje moga by¢ przechowywane i przetwarzane
przez system. . Mozna réwniez przeczyta¢ o tym, jakie rodzaje nieprawidtowos$ci mogg by¢é
przechowywane i przetwarzane.

Jesli zgtosisz osobe, ktdra nie nalezy do odpowiedniej kategorii lub jesli nieprawidtowos¢ nie
jest na tyle powazna, aby mozna bylo sie nig zajg¢ w ramach funkcji Sygnalisty
(Whistleblower), sprawa zostanie zamknieta, a wszystkie dane osobowe zostang usuniete.

Dostep do danych osobowych

Dane osobowe bedg wykorzystywane wytgcznie do celdw zbadania zgtoszenia przez Komitet
ds. Zgtaszania Nieprawidtowosci Granges oraz przez niezalezng firme zewnetrzng, ktérej
zlecono to zgtoszenie. Informacje sg dostepne tylko dla oséb, kidre pracujg przy biezacej
weryfikacji zgtoszenia. W niektérych przypadkach do prowadzenia badania zgtoszenia mozna
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zatrudni¢ niezaleznego konsultanta IT. W niektérych przypadkach, jezeli uzasadnig to
okolicznosci, sprawa moze zosta¢ przekazana policji lub innemu organowi, na przykiad
organowi ds. przestepczosci gospodarczej.

Wyciagi z rejestrow

Jako osoba zgtaszajgca nieprawidtowosci masz prawo do bezptatnego otrzymania informaciji
o danych osobowych na Twoj temat, ktére sg zarejestrowane w serwisie Sygnalisty
(Whistleblower). Taki wniosek o wycigg z rejestru powinien by¢ sporzgdzony na pismie
i podpisany. Nalezy go wysta¢ na adres Granges AB, Box 5505, SE114 85 Stockholm,
Szwecja.

Jesli jakiekolwiek dane sg nieprawidtowe, niekompletne lub wprowadzajg w btad, masz prawo
zazadac ich poprawienia.

Wiecej informacji dotyczacych rejestracji i przetwarzania danych mozna znalez¢ w warunkach

uzytkowania - Terms of use - dostepnych w menu gidwnym po lewej stronie w funkcji
Sygnalisty (Whistleblower).
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